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List Referencyjny

Naszg dziatalnos¢ rozpoczelismy w 1991 roku w oparciu o sprzedaz lekéw i farmaceutykéw
otwierajgc "Apteke pod Waga”. W dalszych latach poszerzyliémy nasza oferte m.in. o sprzet
medyczny, ortopedyczny oraz srodki pomocnicze. Oferujemy profesjonalng obstuge farmaceutyczng
w dwoch naszych placéwkach aptecznych w Szczecinie, doradzajac pacjentom odpowiednie

produkty i rozwigzania w zaleznosci od ich indywidualnych potrzeb.

W styczniu 2011 r. podjelismy decyzje, aby usprawnic¢ nasza prace zwigzang z obstugg dokumentacji
handlowej, ksiggowej i kadrowej. Jestesmy uzytkownikami oprogramowania Comarch ERP Optima,
korzystamy z takich modutéw jak: Faktury, Kasa/Bank oraz Kadry i Ptace. W zwigzku z potrzeba
zabezpieczenia danych firmowych przed ryzykiem ich utraty skorzystalismy réwniez
z mozliwosci uruchomienia automatycznej archiwizacji baz danych w postaci internetowej aplikacji
iBard24. Wszelkie aktualizacje oprogramowania mamy przeprowadzane szybko i sprawnie dzieki
zdalnemu wsparciu serwisowemu. Poprzez zdalng pomoc mozemy réwniez liczy¢é na

natychmiastowa reakcje i usuniecie problemu.

Wdrozeniem oprogramowania Comarch zajeta sie firma Faktor IBS Jan Karczewski, ktora od 22 lat
swiadczy dla nas ustugi w oparciu o inne oprogramowanie wspomagajgce prace aptek. Firma data
sig poznac, jako zespot profesjonalistow z duzym doswiadczeniem w obszarze oprogramowania do
wspomagania pracy firm. Bioragc pod uwage dotychczasowg wieloletnia wspétprace z petnym
przekonaniem polecamy firme Faktor IBS Jan Karczewski jako profesjonalnego i godnego zaufania

partnera w procesie kompleksowego wdrozenia jak i dalszej obstugi serwisowej oprogramowania.
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